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公共安全教育基地评估导则
0. [bookmark: _Toc29880][bookmark: _Toc17233333][bookmark: _Toc24884218][bookmark: _Toc24884211][bookmark: _Toc26986771][bookmark: _Toc26718930][bookmark: _Toc17233325][bookmark: _Toc177512821][bookmark: _Toc26986530][bookmark: _Toc16344][bookmark: _Toc97191423][bookmark: _Toc26648465][bookmark: _Toc164675855]范围
[bookmark: _Toc26986772][bookmark: _Toc164675856][bookmark: _Toc17233334][bookmark: _Toc24884219][bookmark: _Toc26986531][bookmark: _Toc26718931][bookmark: _Toc26648466][bookmark: _Toc97191424][bookmark: _Toc24884212][bookmark: _Toc17233326]本文件确立了公共安全教育基地的类型和级别，提出了公共安全教育基地分类型、分级评估的原则、基本要求、评估流程，设计了与各类型和级别基地相对应的指标体系、评估内容，规定了评价结果形成规则等。
本文件适用于公共安全教育基地的评估工作，包括新建基地的评估，已建基地的复评等。
0. [bookmark: _Toc177512822][bookmark: _Toc12439][bookmark: _Toc2328]规范性引用文件
[bookmark: _Toc164675857][bookmark: _Toc97191425]下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本适用于本文件（包括所有的修改单）。
  GB/T 2893.1 图形符号安全色和安全标志 第1部分：安全标志和安全标记的设计原则
  GB 2894 安全标志及其使用导则
  GB/T 10001.1 公共信息图形符号第1部分：通用符号
  GB/T 10001.9 标志用公共信息图形符号（公共信息图形符号） 第9部分：无障碍设施符号
  GB 13495.1 消防安全标志第1部分：标志
GB 50016 建筑设计防火规范
GB 50222 建筑内部装修设计防火规范 
GB 50034 建筑照明设计标准
GB 51348 民用建筑电气设计标准
0. [bookmark: _Toc29484][bookmark: _Toc177512823][bookmark: _Toc31219]术语和定义
下列术语和定义适用于本文件。
[bookmark: _Toc6110]3.1　
公共安全教育基地public safety education base
面向社会公众开放，以互动体验为主要教育模式，旨在提升参与者在生产安全、消防安全、自然灾害、交通安全、社会安全（含校园安全）、人民防空、公共卫生、食品安全、急救技能等领域突发事件应对能力的场所。
[bookmark: _Toc15704]3.2　
实景还原  accident scene simulation
通过设备设施与技术手段的应用，模拟突发安全事件给人身体感觉器官带来的物理反馈，同时配合视觉或听觉现场营造，使体验者实现模拟现场经历的训练方式。
[bookmark: _Toc7464]3.3　
实操训练  subject practical training
体验者通过相关训练设备设施，亲身参与某一安全科目的技能训练，从而掌握相关技能的训练方式。
[bookmark: _Toc25385]3.4　
情景演练  scenario based drill
在技术营造的突发事件物理环境中，体验者模拟突发事件应对与救援实施的全过程，达到熟悉处置方式、救援设备和救援流程的训练方式。
0. [bookmark: _Toc177512827][bookmark: _Toc32293][bookmark: _Toc7750][bookmark: _Toc1131886692][bookmark: _Toc1573243607]类型与级别划分
3. 类型划分
0. 安全教育分为消防安全、交通安全、安全生产、自然灾害、人民防空、急救技能、社会安全、公共卫生及食品安全九个门类。
0. 公共安全教育基地按照面向的年龄段及开放门类的数量，分为以下两类：
1. 综合类基地：面向全年龄段，涵盖安全教育九个门类中不少于两个门类互动体验设备的基地；
1. 专项类基地：面向非全年龄段或涵盖安全教育九个门类中两个及以下门类互动体验设备的基地，且确定其中一个门类为主要方向。
3. 级别划分
按照建设规模与能力水平，综合类基地分为三个级别，分别为综合类一级、二级、三级，用以表征基地安全教育门类的丰富程度和开展公共安全教育的能力。
0. [bookmark: _Toc480378089]评估内容与要求
4. 评估内容主要分为基础信息材料（见附录A）和通用条款评估、分级分类评估（见附录B）。
4. 通用条款评估，分为基础信息、场馆建设、运营与管理和体验模块设计与建设四大考核类别，见表B.1。
4. 分级分类评估，分为场馆建设、运营与管理和体验模块设计与建设三大考核类别。不同的等级评估内容应符合以下要求：
1. 综合类一级的评估内容见附录B中表B.2；
1. 综合类二级的评估内容见附录B中表B.3；
1. 综合类三级的评估内容见附录B中表B.4；
1. 专项类的评估内容见附录B中表B.5。
0. [bookmark: _Toc20396]评估流程
5. 评估专家组成立及要求
评估专家组及成员应满足以下要求：
1. 专家组应由3人及以上组成；
1. 应设专家组长1人，组长应具有高级专业技术职称；
1. 专家组的成员应具有中级及以上专业技术职称；
1. 专家应熟悉安全相关法律法规、科普基地评审程序和评审标准，具备安全领域和相关行业的专业技术特长；应具有公共安全教育等相关工作经验；应具有与示范基地评审工作要求相适应的观察、分析、判断能力，能够独立或者协助开展现场评审活动。
5. 资料准备与分析
1. 专家组通过相关的文字、音像资料、总结材料和相关数据信息，分析基地工作开展情况。
1. 专家组采取座谈、访谈等形式，通过询问有关人员，了解基地日常运营过程。
5. 现场查勘
现场查勘以下内容：
1. 建筑主体安全性、建筑主体防火性、建筑主体通风性、出入口和疏散通道设置等须符合GB 13495.1、GB 50016、GB 50222、GB 50034及GB 51348的要求；
1. 场馆建设中场馆功能分区、无障碍设施、多功能设施须符合GB/T 2893.1、GB 2894、GB/T 10001.1及GB/T 10001.9的要求。
5. [bookmark: _Toc177512844]现场评估
3. 选取评估表
专家组根据申请评估基地的类型与级别，按照以下要求选用对应的评估表：
1. 综合类一级应选用通用条款评估表（见附录B中表B.1）和综合类一级评估表（见附录B中表B.2）；
1. 综合类二级应选用通用条款评估表（见附录B中表B.1）和综合类二级评估表（见附录B中表B.3）；
1. 综合类三级应选用通用条款评估表（见附录B中表B.1）和综合类三级评估表（见附录B中表B.4）；
1. 专项类应选用通用条款评估表（见附录B中表B.1）和专项类评估表（见附录B中表B.5）。
3. 现场评估与打分
1. 专家组通过资料查询、现场体验、随机访谈等方法进行现场评估，并对照选用的评估表进行打分。
1. 当通用条款评估表中有否决项的评估项没有达到要求时，则终止此次评估工作。
0. [bookmark: _Toc6489][bookmark: _Toc30022]评估结果
6. 确定分值
0. 选用的2张评估表的评估分值相加得出评估总分。
0. 依据每张评估表所列评估项逐项评分。评估项目按评估细则应扣分的，扣除相应分值；累计扣分的，该项分值扣完为止。在备注栏说明扣分原因等。按公式（1）计算该评估表评估分值S： 
	[image: ]……………………………………(1)


式中：
S ——任意一级指标得分；
si ——该级评估指标下一级每一参评项目得分；
n ——该级指标的数量。
6. 评估结论
评估总分如达到80分及以上，被评估基地具备该类型、级别基地的资格。
6. 改进建议
专家组根据综合评估结果，给出被评估基地建设及运营等方面的改进建议。



[bookmark: _Toc16471][bookmark: _Toc22705][bookmark: _Toc177512845]附录A
（资料性）
北京市公共安全教育基地评审信息材料
[bookmark: _Toc177512846][bookmark: _Toc29822]A.1　北京市公共安全教育基地评审申请信息表及自评报告要求
北京市公共安全教育基地评审申请信息表格式见图A.1-图A.5，自评报告要求见表A.2。

北京市公共安全教育基地
信 息 表


单 位：                               （公章）
负 责 人：                                    
联 系 人：                                    
联系电话：                                    
电子邮箱：                                    
日 期：                                       
      


    


图A.1 北京市公共安全教育基地评审申请信息表封面



[bookmark: _Toc19514]填 报 和 装 订 说 明

[bookmark: _Toc20673]一、本表是“北京市公共安全教育基地”认定的重要依据。所列各栏目应详细填写，各项内容必须真实客观，表达准确清晰。
[bookmark: _Toc15433]二、用A4纸打印，左侧装订，分别盖章，电子版、扫描件、纸质版各1份。不必另行制作封面，不宜采用胶圈、文件夹等带有突出棱边的装订方式。
[bookmark: _Toc31047]三、应严格按照本表格式填写和打印，不得自行改变版式、删除和增加栏目。
[bookmark: _Toc17083]四、表中有选择项的栏目，请在相应项的□内打勾（√）。



图A.2 北京市公共安全教育基地评审申请信息表内页1



一、基本情况

	基地名称
	

	基地地址
	

	单位性质
	□事业单位，□企业单位，□其他（                  ）

	单位负责人
	
	负责人电话
	

	单位联系人
	
	联系电话
	

	联系人邮箱
	
	单位传真
	

	基地建筑面积
	
	基地网址
	

	场所属性
	□室内基地：   □室外基地；   □室内外结合基地；

	
	□ 公共安全类教育馆（基地）□ 科技馆  □ 文化教育馆
□ 其他场馆（请注明：               ）

	申请类型
	· 初次申请       □ 复评申请     □级别变更申请

	认定级别
	· 综合类一级       □  综合类二级     □  综合类三级    □ 专项类

	单位管理人员数
	
	安全教育讲师数
	

	基地投入资金情况
（万元/年）
	政府资金
	

	
	其他投入
（说明来源）
	

	主管单位情况
	单位名称
	

	
	详细地址
	

	
	邮政编码
	

	
	联 系 人
	

	
	联系电话
	

	

图A.3 北京市公共安全教育基地评审申请信息表内页2





二、资源与能力状况
	年总受众量 （万人次/年）
	

	单日峰值受众量（人次/天）
	

	设计接待量（人次/年）
	

	是否有移动宣教设备
	
	移动设备种类
	

	承担或参与国家、市级、区级安全
教育活动的次数（次/年）
	

	基地建筑面积
	    平方米
	用于安全教育的室外面积
	     平方米

	安全教育展项介绍（含展品名称、
数量、内容、手段等）
	简述（上限800字）


	特色介绍
	简述（上限300字）



  图A.4 北京市公共安全教育基地评审申请信息表内页3


三、申请单位介绍
	（包括已被命名情况、综合安全教育绩效情况、载体与资源情况、创新能力介绍，2000字以内）


	

  图A.5 北京市公共安全教育基地评审申请信息表内页4





A.2 北京市公共安全教育基地建设自评报告要求见表A.1。
表A.1 北京市公共安全教育基地建设自评报告要求
	申请报告需要提供的内容提纲
	理解/填写要点

	第一部分：基地简介

	1.1基地简介
	性质，面积，位置，建设资金，开馆时间，接待能力，开放时间，所获得的荣誉等相关内容。

	  第二部分：基地建设情况

	2.1申请条件证明内容
	按照申请条件一一陈述，或提供相关文字佐证材料

	     第三部分：基地建设自查报告

	3.1 综述
	拟申请级别及理由

	3.2通用条款自查情况
	对照通用条款一一陈述。 

	3.3分级条款自查情况
	对照分级条款一一陈述。

	3.4其他说明
	

	  注：报告提纲内容作为参考，可按此格式起草报告，也可自行起草，但必须涵盖以上相关内容。


  



[bookmark: _Toc10119][bookmark: _Toc18126][bookmark: _Toc177512848]附录B
（规范性）
指标体系与评分细则
[bookmark: _Toc30438][bookmark: _Toc177512849]B.1　通用条款评估
表B.1给出了通用条款的评估类别、评估指标、评分细则与评估数据来源等。
表B.1 通用条款评估表
	评估类别
	序号
	评估指标
	评分细则
	分值
	评估数据来源
	得分要求
	评估打分

	申报基本条件
	1
	固定场所及人员
	申请基地应具有固定建筑场馆，具有明确合法的对外名称（非政府场馆不得以市、区行政区划名称命名），并有专、兼职场馆管理和服务运营人员。
	否决项
	1.查阅政府建设场馆相关文件或能确认投资方的建设过程资料，如为外包运营方则应联合申报并查看委托协议并符合营业执照经营范围；
2.检查基地名称合规性，如为自营基地则查看营业执照名称应与基地名称有关联，非政府建设场馆不得使用市区名称；
3.检查基地名称的唯一性，不得有同名基地，如有则应单独区分申报；
4.查看基地人员及职务名单；查看相关人员一年内本单位社保缴纳证明，如为劳务派遣应有协议及雇佣协议，如为公务人员应明确专兼职情况。
	评估前提
	　

	
	2
	设备
与设施
	申请基地应按照相应门类配备有体验式安全教育设备和设施。
	否决项
	现场参观体验，基地应具有固定体验式安全教育设备与设施（不包含移动训练设施）。
	评估前提
	　

	
	3
	开放及
持续运营
	申请基地应面向社会开放并实现可持续运营。
	否决项
	查看基地连续运营痕迹，是否对外开放，是否持续运营。
	评估前提
	　

	
	4
	安全运营
	申请基地未发生一般及以上安全责任事故或社会影响较大的责任事故。
	否决项
	查看相关说明文件。
	评估前提
	　

	
	5
	建筑面积与训练区规模　
	主体建筑规模：
1.申请综合类一级基地，建筑面积应达到2000平米以上，其中室内训练区域应达到1500平米以上；
2.申请综合类二级基地，建筑面积应达到500平方米以上其中室内训练区域应达到300平方米以上；
3.申请综合类三级基地，不需要独立建筑，室内训练区域应达到50平方米以上；
4.申请专项类基地，建筑面积应达到300平方米以上，其中室内训练区域应达到150平方米以上。 
	否决项
	查看相关说明文件。
	评估前提
	　

	场馆建设（21分）
	1
	建筑主体所有权
基本情况
	建筑主体应属于申请单位自有或政府划拨使用；如为租赁房，则租期不少于5年。
	否决项
	查阅资料：如单位自有需出示规划证，如政府划拨使用应出示使用协议或资产调拨单，如属于租赁则租期不得少于5年，以上均需查看原件，没有原件需申请基地出具书面情况说明。
	否决项
	　

	
	2
	建筑主体安全性
	1.申报基地应保证训练区域房屋结构安全可靠。
	否决项
	查阅资料或由基地申报方做出书面保证其房屋主体安全可靠，非违章建筑并盖章。
	否决项
	　

	
	
	
	2.基地周边环境不能有大型污染工矿企业，化工厂等。不得处于山地边坡，河滩低洼处等危险位置。
	否决项
	现场查看或通过地图查看：周边环境是否处于易发生坍塌、滑坡、洪水、工矿、造纸等污染环境。
	否决项
	　

	
	3
	建筑主体防火性
（8分）
	1.按GB 13495.1、GB 50016、GB 50222，符合规范。
	3分
	现场查看：设计图纸建筑耐火等级以及消防设施配备说明，现场查看防火标志及消防用具配备，抽查灭火器数量及有效期。
	符合规范，达标得分
	　

	
	
	
	
	
	
	
	　

	
	
	
	2.按GB 50016、GB 50222，配备消火栓箱，报警铃，应急灯，消防中控等。
	5分
	
	符合规范，消防设备处于有效期，达标得分
	　

	
	4
	建筑主体通风性
（8分）
	1.配备相关的通风设施、空调系统、新风系统、空气净化系统等，且完好无损，可使用。
	4分
	现场检查或查看施工设计中通风系统建设说明或其他能证明建筑主体含有新风、空调、空气净化设备的证明。
	达标得分
	　

	
	
	
	2.体感无异味，装修污染物达标。
	4分
	现场检查场馆训练区空气质量、装修异味。
	达标得分
	　

	
	5
	出入口和疏散通道设置
（5分）
	应有两个出入口，且2个出入口不可共用1个通道，出入口间距大于30米；疏散通道设置符合相关要求。
	5分
	查阅资料：查看主出入口和参观主通道设置是否合规。
	达标得分
	　

	运营与管理（44分）
	6
	规章制度完备
（3分）
	有完整的服务流程和岗位规范。
	3分
	现场查看相应制度服务管理制度，服务接待流程。
	达标得分
	　

	
	7
	讲师资质（13分）
	1.训练讲师应有大学专科（含）以上学历。
	3分
	对应人员考勤信息查看训练讲师学历证明复印件，实习期人员参考学生证等证明文件。
	80%以上人员符合得分，否则不得分
	　

	
	
	
	2.训练讲师应有相应资质。
	3分
	应查看相应资格文件。
	80%以上人员符合得分，否则不得分
	　

	
	
	
	3.有急救门类的基地，其训练讲师应有相应急救证或心肺复苏证。
	2分
	凡涉及急救训练项目的不论是否为考核项目均需要查看讲师红十字会或AHA美国心脏协会急救证、师资证、应急专业职称任一种均可。
	80%以上人员符合得分，否则不得分
	　

	
	
	
	4.讲师专业性。
	5分
	现场检查基地讲师工作的专业性和知识点准确性，专家组提问的专业问题应不少于5项。
	5项问题全部回答正确，得5分；其他情况，按专家组现场提问情况，按符合度得分。
	　

	
	8
	卫生管理（8分）
	1.应有常规化场馆保洁。
	3分
	现场检查保洁记录和定期消毒记录。
	每日保洁及消毒记录完整清晰，得3分；仅有每日保洁或消毒记录1项，得2分；保洁及消毒记录频率低于每天一次，最多得2分；无记录不得分。
	　

	
	
	
	2.检查卫生状况，训练设备、卫生间、设备间干净整洁。
	5分
	现场检查场馆公共区域，设备设施、卫生间、设备间卫生状况。
	各区域卫生状况均良好，得5分；现场脏、乱、差不得分。其他情况，依据专家组检查情况，按符合度，得分0-5分。
	　

	
	9
	质量控制（10分）
	1.应有投诉机制及相关制度。配备意见箱、意见簿及相关制度。
	4分
	查看投诉建议机制文件，现场查看意见箱或意见簿等设置。
	有完整、规范的投诉建议机制文件、制度且公开，得2分。现场在公开显著位置设置意见箱或意见簿，得2分。
	　

	
	
	
	2.对安全讲师应有考评检查制度。
	3分
	查看讲师质量管理相关文件及相关记录。
	讲师质量管理相关文件完整、规范，得1分；考评检查记录完整，得2分。
	　

	
	
	
	3.对参观者训练结果有一定的回访制度。
	3分
	查看回访制度，满意度调查表等记录。
	有回访制度，得1分；有定期满意度调查表（电子及纸质均可），得2分。
	　

	
	10
	安全管理（10分）
	1.应有专人负责安全管理工作。
	2分
	现场问询安全管理负责人相关情况。
	基地配有专人负责安全管理，得2分。
	　

	
	
	
	2.应有完备的安全制度并定期检查。
	3分
	查阅资料安全制度、安全会议记录、安全检查记录。
	有安全制度1 分，制度实施情况2分。
	　

	
	
	
	3.应有专兼职人员负责安保。
	3分
	查看专兼职安保人员的工作相关记录、检查安保设施配备是否充足。
	每日安保巡检等记录完整清晰，安保设施配备充足，得3分；其他情况，根据安保巡检记录等，按符合度得分。
	　

	
	
	
	4.应急预案并每年实施2次应急演练。
	2分
	查看安全预案、安全演练记录资料。
	应急预案1分，演练实施1分
	　

	体验模块设计与建设（35分）
	11
	使用安全性（10分）
	[bookmark: _GoBack]1.设备设施应有专人负责维修保养，通过检查相关资料了解基地体验设备维修保养形式。
	4分
	现场查看是否有第三方维保合同，是否配备维修（电工）人员。
	有第三方维保合同，得2分；配备专业维修人员，得2分
	　

	
	
	
	2.体验设备安全防护设施是否到位，小范围改造装修应有保护措施。
	3分
	现场检查体验设备的防护措施，小范围改造施工记录及施工照片。
	防护措施到位、有效，记录完整、规范，得3分。无防护措施，或无记录，不得分；其他情况，根据专家组现场检查，按符合度得分。
	　

	
	
	
	3.对部分人群有危险性的体验设备设施应设立安全警示标志或安全提示。
	3分
	现场检查互动设备的安全提示信息是否充分，是否明显。
	危险标识显著，提示方式有效，得3分。其他情况，根据专家组现场检查，按符合度得分。
	　

	
	12
	训练实效性（10分）
	1.实操训练类项须实现参与度100%，且不能以视觉体验代替。
	3分
	查看心肺复苏等项目训练设备数量是否足够，烟雾逃生、交通工具逃生等实操训练项目须达到所有参训者100%参与训练。
	心肺复苏等项目训练设备数量5套以上，烟雾逃生、交通工具逃生等3类实操训练项目实现参训者100%参与训练，得3分。其他情况，按专家组现场检查，按符合度得分。
	　

	
	
	
	2.单纯视觉交互设备等总占比不得超过总训练项目设备的20%。
	3分
	现场检查基地多媒体项目清单。单独运用VR、AR、MR、视觉技术等视觉交互技术的项目总占比不得超过20%。
	达标得分
	　

	
	
	
	3.媒体互动展示设备项目不得超过总训练项目的20%。
	2分
	现场检查基地多媒体项目清单。如按键式问答，知识触屏，服装试穿等形式设备总占比不得超过20%。
	达标得分
	　

	
	
	
	4.纯游戏设备占比不超过20%。
	2分
	现场检查基地多媒体项目清单。触屏、射击、电视游戏类纯游戏项目占比不得超过20%。
	达标得分
	　

	
	13
	体验真实性（10分）
	1.场景建造细节应尽量与真实实景相同，各种模型仿真度高，细节精细，不得与相应场景环境违和。
	5分
	现场参观并对实景仿真建造水平进行总体评价，环境造景要与周边吻合不突兀，环境建设细节到位。
	按专家组现场检查，按符合度得分。
	　

	
	
	
	2.投影、视频、实物等展示设备总占比不超过50%。
	5分
	现场检查基地多媒体项目清单。
	达标得分
	　

	
	14
	创新
体验
项目
（5分）
	现场检查和重点听取申请基地创新性设备设施研发工作情况。
	5分
	现场检查申报基地是否有自创项目或对原有项目进行过创新性改造。
	按专家组现场检查，按符合度得分。
	　


[bookmark: _Toc30006][bookmark: _Toc177512850]

B.2　分级分类评估
B.2.1　综合类一级评估表见表B.2。
[bookmark: _Toc177512851]表B.2 综合类一级评估表
	考核类别
	序号
	指标（门类）
	综合类一级基地
	评估方法
	得分
要求
	评估得分

	
	
	
	要求
	分值
	

	
	

	场馆建设（23分）
	1
	装饰装潢
	符合展览类场馆的装饰和装潢，突出安全教育主题，与公共安全门类相呼应，并通过颜色等形式区分不同展区。
	5分
	现场检查
	装饰装潢突出安全教育主题，并与具体门类相呼应，得3分；能对各展区进行清晰有效划分，得2分。其他情况，依据专家组现场检查按符合度得分。
	　

	
	2
	场馆功能
分区
	功能空间应划分为公众区域、业务区域和行政区域。
	5分
	现场检查
	依据专家组现场检查按符合度得分。
	　

	
	3
	交通条件
	周边交通基础设施条件良好，1公里以内有地铁站或公交站，或有停放大型车辆的停车场地。
	5分
	现场检查
	达标
得分
	　

	
	4
	无障碍设施
	直达主训练区域的无障碍通道。符合GB 2894、GB/T 10001.1、GB/T 10001.9相关标准规范要求。
	4分
	现场检查
	达标
得分
	　

	
	5
	多功能设施
	有30平米以上研讨会会议功能空间或16人座位以上电影放映空间。
	4分
	现场检查
	达标
得分
	　

	运营与管理（32分）
	6
	开放时间
	每年对外开放天数不少于200天（不含本系统内部开放时间，非抗力因素临时性闭馆不计）。
	6分
	查阅资料
	达标
得分
	　

	
	7
	服务人员
标准
	接受过开放式服务培训，着装应统一规范，整洁合体，佩戴统一标识；身体健康，亲和力强，形象好气质佳，普通话标准。
	5分
	现场检查
	根据专家组现场检查情况，按符合度得分。
	　

	
	8
	运营人员
配备
	专职管理人员不少于2人、专职或兼职讲师不少于3人。
	6分
	查看一年内本单位社保缴费证明（含劳务派遣，不含
物业）
	达标
得分
	　

	
	9
	管理经验
	主要管理人员具有本科及以上学历，具有3年以上场馆运营工作经验或5年以上公共安全行业工作经验。
	4分
	查阅资料
	达标
得分
	　

	
	10
	辅助服务
	具有问询、票务（预约）、急救箱、轮椅、小物寄存功能。
	4分
	现场查看
	达标
得分
	　

	
	11
	财务管理
	财务账目完备，收入、支出收入明晰。
	4分
	查阅资料
	达标
得分
	　

	
	12
	辅助安全
管理
	每年为参训人员购买公共场所意外责任保险，并配备安检及监控系统。
	4分
	现场查看
	达标
得分
	　

	
	13
	教育辐射
活动
	每年走出场馆开展活动4场次以上；每年开展“五进”（进企业、进农村、进社区、进学校、进家庭）活动6场次以上。
	2分
	查阅资料
	达标
得分
	　

	
	14
	基地特色
活动
	基地内部开展有特色活动2项。
	3分
	查阅资料
	达标
得分
	　

	体验模块设计与建设（39分）
	15
	辐射教育
设备设施
	可外出开展活动互动设备至少3种；或基地自有可移动互动设备至少3种。
	3分
	现场查看
	达标
得分
	　

	
	16
	综合宣教
能力
	9个门类中至少8个门类（含）的固定或移动体验式训练设备。
	6分
	现场查看
	达标
得分
	　

	
	17
	训练效率
	以多人体验设备为主，少量配备单体训练设备，各种体验设备数量类型丰富。
在所有互动体验项目中10人及以上同时体验项目占比不低于互动体验项目总数30%,1人体验项目占比不高于互动体验项目总数20%。
	6分
	现场查看
	达标
得分
	　

	
	18
	关键设备保障
	消防安全门类
	①疏散指示标志与模拟消防通道
②灭火器的使用
③火灾救助报警与逃生绳结
	自选8个拥有互动体验项目的门类，每个门类3分，共24分。
	现场查看
	按符合度得分
	　

	
	
	
	交通安全门类
	能开展轨道交通或道路交通安全相关的互动体验，拥有交通安全相关的宣传设备设施：
①交通工具逃离训练
②安全带使用
③醉酒体验（紧急避险停车）
（以上3选2）
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	安全生产门类
	能开展典型行业或领域安全生产相关互动体验，拥有安全生产相关的宣传设备设施：
①建筑场所施工安全防护
②高空坠物
③触电和机械伤害等安全防护装备训练
（以上3选2）
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	自然灾害门类
	①地震等典型自然灾害模拟平台
②风暴模拟平台
③灾后逃生训练
④灾后救援训练
⑤倾斜小屋
（以上5选3）
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	人民防空门类
	①空袭场景模拟
②人民防空警报音响信号辨识与响应
③防护器材使用
（以上3选2）
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	急救技能门类
	①心肺复苏训练模块
②包扎式止血法
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	社会安全门类
	①恐怖袭击的识别与应急反应能力训练
②毒品带来的生理危害
（以上2选1）
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	公共卫生门类
	①公共卫生事件的传播与管理
②常见传染病介绍
（以上2选1）
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	食品安全门类
	①家居食品安全隐患的查找与处置
	
	现场查看
	
	




B.2.2　综合类二级评估表见表B.3。
表B.3 综合类二级评估表
	考核类别
	序号
	　
指标（门类）
　
	综合类二级基地
	评估方法
	得分要求
	评估得分

	
	
	
	要求
	分值
	
	
	

	场馆建设（17分）
	1
	装饰装潢
	符合基本功能的普通装修与装饰。
	4分
	现场检查
	按符合度
得分
	　

	
	2
	场馆功能
分区
	空间应保证具有业务区域。
	3分
	现场检查
	按符合度
得分
	　

	
	3
	交通条件
	周边交通状况较好，1公里内有公交站或停放小型车辆的停车场地。
	4分
	现场检查
	达标得分
	　

	
	4
	无障碍设施
	符合GB 2894 安全标志及其使用导则；GB/T 10001.1 公共信息图形符号第1部分：通用符号；GB/T 10001.9 标志用公共信息图形符号 第9部分：无障碍设施符号相关标准规范要求。可满足残障人士或者特殊人群的参观要求。
	3分
	现场检查
	达标得分
	　

	
	5
	多功能设施
	具备简单办公空间及设施。
	3分
	现场检查
	按符合度
得分
	　

	运营与管理（43分）
	6
	开放时间
	每年对外开放天数不少于150天（不含本系统内部开放时间，非抗力因素临时性闭馆不计）。
	10分
	查阅资料
	达标得分
	　

	
	7
	服务人员
标准
	整洁合体佩戴统一标识，身体健康，亲和力强，普通话标准。
	4分
	现场检查
	按符合度
得分
	　

	
	8
	运营人员
配备
	兼职管理人员不少于1人，兼职讲师不少于2人。
	5分
	查看一年内本单位社保缴费证明（含劳务派遣，不含物业）
	达标得分
	　

	
	9
	管理经验
	主要管理人员具有大学专科（含）以上学历。
	3分
	查阅资料
	按符合度
得分
	　

	
	10
	辅助服务
	具有问询、票务（预约）、急救箱功能。
	3分
	现场查看
	达标得分
	　

	
	11
	财务管理
	财务账目完备，收入、支出收入明晰。
	3分
	查阅资料
	达标得分
	　

	
	12
	辅助安全
管理
	配备监控系统。
	3分
	现场查看
	达标得分
	　

	
	13
	教育辐射
活动
	每年走出场馆开展活动3场次以上；或每年开展“五进”活动4场次以上。
	6分
	查阅资料
	达标得分
	　

	
	14
	基地特色
活动
	基地内部开展有特色活动1项。
	6分
	查阅资料
	达标得分
	　

	体验模块设计与建设（40分）
	15
	辐射教育
设备设施
	可外出开展活动互动设备至少2种；或基地自有可移动式互动设备至少2种。
	6分
	现场查看
	达标得分
	　

	
	16
	综合宣教
能力
	9个门类至少6个门类（含）的固定式训练设备。
	5分
	现场查看
	达标得分
	　

	
	17
	训练效率
	所涉及的门类至少一半拥有多人训练设备，其他门类为单体体验设备。
在所有互动体验项目中5人及以上同时体验项目占比不低于互动体验项目总数30%,1人体验项目占比不高于互动体验项目总数20%。
	5分
	现场查看
	达标得分
	　

	
	18
	关键设备保障
	消防
安全
门类
	①疏散指示标志与模拟消防通道
②灭火器的使用
③火灾救助报警与逃生绳结
	自选6个拥有互动体验项目的门类，每个门类4分，共24分。
	现场查看
	按符合度
得分
	　

	
	
	
	交通
安全
门类
	能开展轨道交通或道路交通安全相关的互动体验，拥有交通安全相关的宣传设备设施：
①交通工具逃离训练
②安全带使用
③醉酒体验（紧急避险停车）
（以上3选2）
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	安全
生产
门类
	能开展典型行业或领域安全生产相关互动体验，拥有安全生产相关的宣传设备设施：
①建筑场所施工安全防护
②高空坠物
③触电和机械伤害等安全防护装备训练
（以上3选2）
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	自然
灾害
门类
	①地震等典型自然灾害模拟平台
②风暴模拟平台
③灾后逃生训练
④灾后救援训练
⑤倾斜小屋
（以上5选3）
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	人民
防空
门类
	①空袭场景模拟
②人民防空警报音响信号辨识与响应
③防护器材使用
（以上3选2）
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	急救
技能
门类
	①心肺复苏训练模块
②包扎式止血法
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	社会
安全
门类
	①恐怖袭击的识别与应急反应能力训练
②毒品带来的生理危害
（以上2选1）
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	公共
卫生
门类
	①公共卫生事件的传播与管理
②常见传染病介绍
（以上2选1）
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	食品
安全
门类
	①家居食品安全隐患的查找与处置
	
	现场查看
	
	




B.2.3　综合类三级评估表见表B.4。
表B.4 综合类三级评估表
	考核类别
	序号
	指标
（门类）
	综合类三级基地
	评估方法
	打分原则
	评估得分

	
	
	
	要求
	分值
	
	
	

	场馆建设
	1
	装饰装潢
	符合普通装修与装饰。
	3分
	现场检查
	按符合度得分
	　

	
	2
	场馆功能
分区
	空间应保证具有业务区域。
	3分
	现场检查
	按符合度得分
	　

	
	3
	交通条件
	便于社区居民前往。
	2分
	现场检查
	按符合度得分
	　

	
	4
	无障碍设施
	符合GB 2894 安全标志及其使用导则；GB/T 10001.1 公共信息图形符号第1部分：通用符号；GB/T 10001.9 标志用公共信息图形符号 第9部分：无障碍设施符号等相关标准规范，可满足残障人士或者特殊人群的参观要求。
	3分
	现场检查
	达标得分
	　

	
	5
	多功能设施
	具备基础活动空间。
	2分
	现场检查
	按符合度得分
	　

	运营与管理
	6
	开放时间
	每年对社会开放时间不少于30天（不含本系统内部开放时间、非抗力因素临时性闭馆不计）。
	10分
	查阅资料
	按符合度得分
	　

	
	7
	服务人员
标准
	身体健康，亲和力强，普通话标准。
	3分
	现场检查
	按符合度得分
	　

	
	8
	运营人员
配备
	专职或兼职讲师不少于1人。
	4分
	查看一年内本单位社保缴费证明（含劳务派遣，不含物业）
	达标得分
	　

	
	9
	管理经验
	主要管理人员具有大学专科以上学历。
	3分
	查阅资料
	按符合度得分
	　

	
	10
	辅助服务
	基地应配备急救箱。
	4分
	现场查看
	达标得分
	　

	
	11
	财务管理
	财务账目完备，收入、支出收入明晰。
	3分
	查阅资料
	达标得分
	　

	
	12
	辅助安全
管理
	配备监控系统。
	3分
	现场查看
	达标得分
	　

	
	13
	教育辐射
活动
	每年走出场馆开展活动2场次以上；或每年开展“五进”活动3场次以上。
	10分
	查阅资料
	按符合度得分
	　

	
	14
	基地特色
活动
	基地内部开展有特色活动1项。
	6分
	查阅资料
	按符合度得分
	　

	体验模块设计与建设
	15
	辐射教育
设备设施
	可外出开展活动可移动式设备至少1种。
	8分
	现场查看
	按符合度得分
	　

	
	16
	综合宣教
能力
	9个门类至少2个门类（含）的固定式训练设备。
	5分
	现场查看
	按符合度得分
	　

	
	17
	训练效率
	至少有一个5人以上同时体验设备。
	4分
	现场查看
	按符合度得分
	　

	
	18
	关键设备保障
	消防
安全
门类
	①疏散指示标志与模拟消防通道
②灭火器的使用
③火灾救助报警与逃生绳结
	自选2个拥有互动体验项目的门类，每个门类12分，共24分。
	现场查看
	按符合度得分
	　

	
	
	
	交通
安全
门类
	能开展轨道交通或道路交通安全相关的互动体验，拥有交通安全相关的宣传设备设施：
①交通工具逃离训练
②安全带使用
③醉酒体验（紧急避险停车）
（以上3选2）
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	安全
生产
门类
	能开展典型行业或领域安全生产相关互动体验，拥有安全生产相关的宣传设备设施：
①建筑场所施工安全防护
②高空坠物
③触电和机械伤害等安全防护装备训练
（以上3选2）
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	自然
灾害
门类
	①地震等典型自然灾害模拟平台
②风暴模拟平台
③灾后逃生训练
④灾后救援训练
⑤倾斜小屋
（以上5选3）
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	人民
防空
门类
	①空袭场景模拟
②人民防空警报音响信号辨识与响应
③防护器材使用
（以上3选2）
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	急救
技能
门类
	①心肺复苏训练模块
②包扎式止血法
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	社会
安全
门类
	①恐怖袭击的识别与应急反应能力训练
②毒品带来的生理危害
（以上2选1）
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	公共
卫生
门类
	①公共卫生事件的传播与管理
②常见传染病介绍
（以上2选1）
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	食品
安全
门类
	①家居食品安全隐患的查找与处置
	
	现场查看
	
	




B.2.4　专项类评估表见表B.5。
表B.5 专项类评估表
	考核类别
	序号
	指标（门类）
	专项类基地
	评估方法
	打分原则
	评估得分

	
	
	
	要求
	分值
	
	
	

	场馆建设
	1
	装饰装潢
	突出公共安全教育主题的内部装修，其装饰、装潢和颜色搭配与宣教内容紧密相关。
	4分
	现场检查
	按符合度得分
	　

	
	2
	场馆功能
分区
	空间应保证具有业务区域。
	3分
	现场检查
	按符合度得分
	　

	
	3
	交通条件
	周边交通状况较好，1公里内有公交站或停放小型车辆的停车场地。
	4分
	现场检查
	按符合度得分
	　

	
	4
	无障碍设施
	符合GB 2894、GB/T 10001.1、GB/T 10001.9标准规范要求，可满足残障人士或者特殊人群的参观要求。
	4分
	现场检查
	达标得分
	　

	
	5
	多功能设施
	具备简单办公空间及设施。
	3分
	现场检查
	按符合度得分
	　

	运营与管理
	6
	开放时间
	每年对外开放天数不少于100天（不含本系统内部开放时间，非抗力因素临时性闭馆不计）。
	6分
	查阅资料
	按符合度得分
	　

	
	7
	服务人员
标准
	整洁合体佩戴统一标识，身体健康，亲和力强，普通话标准。
	4分
	现场检查
	按符合度得分
	　

	
	8
	运营人员
配备
	兼职管理人员不少于1人、兼职讲师不少于2人。
	5分
	查看一年内本单位社保缴费证明（含劳务派遣，不含物业）
	按符合度得分
	　

	
	9
	管理经验
	主要管理人员具有大学专科以上学历。
	3分
	查阅资料
	按符合度得分
	　

	
	10
	辅助服务
	具有问询、票务（预约）、急救箱功能。
	3分
	现场查看
	按符合度得分
	　

	
	11
	财务管理
	财务账目完备，收入、支出收入明晰。
	3分
	查阅资料
	达标得分
	　

	
	12
	辅助安全
管理
	配备监控系统。
	3分
	现场查看
	按符合度得分
	　

	
	13
	教育辐射
活动
	每年开展“五进”活动2场次以上。
	8分
	查阅资料
	按符合度得分
	　

	
	14
	基地特色
活动
	基地内部开展有特色活动2项。
	6分
	查阅资料
	按符合度得分
	　

	体验模块设计与建设
	15
	辐射教育
设备设施
	基地自有可移动互动设备至少2种。
	5分
	现场查看
	按符合度得分
	　

	
	16
	综合宣教
能力
	主要宣传门类应有固定式训练设备。
	6分
	现场查看
	按符合度得分
	　

	
	17
	训练效率
	主要宣传门类的设备配备种类及数量应不低于综合类一级基地相应门类设备配备水平。
	6分
	现场查看
	按符合度得分
	　

	
	18
	关键设备保障
	消防安全门类
	①疏散指示标志与模拟消防通道
②灭火器的使用
③火灾救助报警与逃生绳结
	自选1个拥有互动体验项目的主要宣教门类每个门类24分，共24分
	现场查看
	按符合度得分
	　

	
	
	
	交通安全门类
	能开展轨道交通或道路交通安全相关的互动体验，拥有交通安全相关的宣传设备设施：
①交通工具逃离训练
②安全带使用
③醉酒体验（紧急避险停车）
（以上3选2）
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	安全生产门类
	能开展典型行业或领域安全生产相关互动体验，拥有安全生产相关的宣传设备设施：
①建筑场所施工安全防护
②高空坠物
③触电和机械伤害等安全防护装备训练
（以上3选2）
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	自然灾害门类
	①地震等典型自然灾害模拟平台
②风暴模拟平台
③灾后逃生训练
④灾后救援训练
⑤倾斜小屋
（以上5选3）
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	人民防空门类
	①空袭场景模拟
②人民防空警报音响信号辨识与响应
③防护器材使用
（以上3选2）
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	急救技能门类
	①心肺复苏训练模块
②包扎式止血法
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	社会安全门类
	①恐怖袭击的识别与应急反应能力训练
②毒品带来的生理危害
（以上2选1）
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	公共卫生门类
	①公共卫生事件的传播与管理
②常见传染病介绍
（以上2选1）
	
	现场查看
	
	

	
	
	
	食品安全门类
	①家居食品安全隐患的查找与处置
	
	现场查看
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