[bookmark: _GoBack]《公园应急管理体系建设规范（征求意见稿）》
北京市地方标准编制说明

一、任务来源，起草单位，协作单位，主要起草人
根据北京市市场监管局“北京市市场监督管理局关于印发2023年北京市地方标准制定项目计划的通知”、《首都标准化发展纲要2035》《北京市“十四五”时期应急管理事业发展规划汇编》等文件编制。本标准由北京市应急管理局提出、归口并组织实施。
任务编号：20231201。
主要起草单位：北京市科学技术研究院城市安全与环境科学研究所。
主要起草人：
二、制定标准的必要性和意义
“十四五”时期，我国发展仍然处于重要战略机遇期。以习近平同志为核心的党中央着眼党和国家事业发展全局，坚持以人民为中心的发展思想，统筹发展和安全两件大事，把安全摆到了前所未有的高度，对全面提高公共安全保障能力、提高安全生产水平、完善国家应急管理体系等作出全面部署，为解决长期以来应急管理工作存在的突出问题、推进应急管理体系和能力现代化提供了重大机遇。而标准是经济活动和社会发展的技术支撑，是国家基础性制度的重要方面。标准化在促进首都科技创新、引领产业升级、支撑对外开放、规范社会治理中的作用愈发突出。为了深化标准在应急管理领域的重要作用，《首都标准化发展纲要2035》也提出提升应急管理标准化水平，开展前瞻性治理，推进构建覆盖预案与演练、响应与处置、救援与安置等全流程的应急管理标准体系。
随着人民生活水平的提高，公园已经成为广大市民不可或缺的重要产品、游憩健身的重要场所。同时，公园作为城市重要的公共空间，也是人员相对密集的场所，有效防范公园安全事故的发生，以及事故发生后快速有效的应急处置具有极其重要的作用。
依据《北京市公园分类分级管理办法》，本市公园分为综合公园、社区公园、历史名园、专类公园、游园、生态公园、自然（类）公园七类。2022年市园林绿化局发布了《北京市公园名录（第一批）》，根据名录显示本市共有1050家公园，其中，综合公园109个，社区公园283个，历史名园19个，专类公园113个，游园393个，生态公园92个；自然类公园41个。公园类型多，主管单位复杂，涉及风险点众多，包含林地古树、文物古建、游艺设施、山石水面、栏杆棚架、动物兽舍、车辆机械、水电设施等，以及公园已形成的具有特色的、固定的游园活动等。
公园作为公众开放性场所，可能面临自然灾害类和事故灾难类突发事件，自然灾害类风险主要为地质灾害和气象灾害；事故灾难类风险主要为火灾、淹溺、高处坠落、物体打击、车辆伤害、其他伤害等。公园一旦发生突发事件，具有事件传播速度快、游客容易恐慌、形象容易受到损害、后续影响深远等特点。2004年2月5日，密云县密虹公园举办的第二届迎春灯展，因一游人在公园桥上跌倒，引起身后游人拥挤，造成踩死、挤伤游人的特大恶性事故，共造成37人死亡、37人受伤的重大责任事故。2013年8月9日，朝阳公园酷迪宠物乐园泳池发生漏电，正在泳池内的两只宠物狗被电死。为了救狗，一对年轻夫妻先后下水，年仅26岁的男主人触电身亡。2010年大侠谷6.29事故造成6死10伤，2013年4月5日台湾六福村主题公园一名17岁少女玩过山车被吓死，造成极为恶劣的社会影响。
目前，北京市尚没有针对公园突发事件（事故）应急管理体系建设规范，公园突发事件（事故）应急管理仅参照相关行业的规定、规程或其中的某些条款来实施，不具备系统性、操作性和针对性，不能有效地指导公园突发事件（事故）应急管理体系建设工作。地方标准《公园应急管理体系建设规范》的提出，从应急管理体系建设的角度出发，基于北京市突发事件（事故）应急管理的基本情况和公园安全发展需求而制定的，旨在规范公园应急管理体系建设，提高事故防范和风险控制水平，推动首都公园高质量发展。
三、主要工作过程
（一）前期准备阶段
2023年6月，根据北京市地方标准项目《行业领域应急管理体系建设规范地方标准编制服务采购合同》的要求，成立了标准制修订小组，标准主持人结合工作情况，对标准起草工作按工作内容、时间进度进行了安排部署。
（二）调研阶段
2023年6月，通过查阅文献、实地座谈调研等方式，了解北京市公园的应急管理情况，摸清底数。2023年7月～2023年8月，共选择中山公园、北京野生动物园、陶然亭公园、圆明园遗址公园、朝阳公园、奥林匹克森林公园、香山公园、北京西山国家森林公园、亮马河公园、先农坛神仓游园、颐和园、天坛公园等12家有代表性的公园开展实地座谈和调研。
表1 公园调研对象一览表
	序号
	名称
	类型
	级别
	地址
	主管单位
	调研日期

	1
	中山公园
	历史名园
	一级
	东城区中华路4号
	北京市公园管理中心
	7.25

	2
	北京野生动物园
	专类公园
	一级
	大兴区榆垡镇万亩林
	大兴区文化和旅游局
	8.14

	3
	陶然亭公园
	历史名园
	一级
	西城区太平街19号
	北京市公园管理中心
	7.20

	4
	圆明园遗址公园
	历史名园
	一级
	海淀区清华西路28号
	海淀区人民政府
	8.7

	5
	朝阳公园
	综合公园
	一级
	朝阳区朝阳公园南路1号
	朝阳区国资委
	8.15

	6
	奥林匹克森林公园
	综合公园
	一级
	朝阳区科荟路33号
	朝阳区国资委
	8.15

	7
	香山公园
	历史名园
	一级
	海淀区香山买卖街40号
	北京市公园管理中心
	7.28

	8
	北京西山国家森林公园
	自然公园
	国家级
	海淀区香山南路南河滩
	北京市园林绿化局
	8.7

	9
	亮马河公园
	社区公园
	三级
	东城区东直门外斜街至亮马河南岸
	东城区园林绿化局
	8.9

	10
	先农坛神仓游园
	游园
	一级
	西城区育才学校门口
	北京蓟城山水投资管理集团有限公司
	8.10

	11
	颐和园
	历史名园
	一级
	海淀区宫门前街甲23号
	北京市公园管理中心
	7.28

	12
	天坛公园
	历史名园
	一级
	东城区天坛路甲1号
	北京市公园管理中心
	7.25


（三）标准研讨，形成标准行业预审稿
2023年7月21日、8月10日北京市应急管理局组织相关编制组开展内部研讨，重点讨论了标准的结构和内容，进一步明确了标准的编制范围、对象和基本框架，对已形成的标准草案进行完善，形成标准行业预审稿。
（四）行业专家预审会
2023年8月16日，北京市应急管理标准化技术委员会组织召开了标准专家预审会，来自北京市消防救援总队、中国标准化研究院、北京市标准化研究院、北京市园林绿化局、北京市公园管理中心、北京市公园绿地协会、双秀公园等单位的专家参加了会议。与会专家听取了标准编制情况汇报，对标准预审稿进行了审查，并提出了修改意见。
（五）形成标准征求意见稿
标准编制组结合专家提出的修改意见，对标准行业预审稿进行修订完善，形成标准征求意见稿。
四、制定标准的原则和依据，与现行法律、法规、标准的关系
本标准编写的原则：
1.本标准编写按照GB/T1.1-2020给出的原则起草。
2.地方标准主要是用程序化、具体化的标准条款规范公园的应急管理工作，有助于以点带面传播规范、有序的应急管理思想，引导公园管理主体在标准框架下不断完善应急管理体系，提升公园的应急管理水平。
3.本标准起草中注意到有关现行法律、法规和强制性国家标准的内容，标准内容中没有与上述规定有明显相驳的内容。
4.本标准依据的主要法律法规如下：
《中华人民共和国安全生产法》《中华人民共和国消防法》《中华人民共和国突发事件应对法》《生产安全事故应急条例》《突发事件应急预案管理办法》《北京市安全生产条例》《北京市公园条例》《森林防火条例》《北京市公园安全管理规范（试行）》《北京市公园分类分级管理办法》《国家级森林公园管理办法》《森林公园管理办法》《北京市园林绿化行业安全风险评估三年工作方案(2019年-2021年)》《北京市智慧公园建设指导书》等。
依据的主要标准如下：
GB 2894  安全标志及其使用导则
GB 8408  大型游乐设施安全规范
GB/T 10001.1  标志用公共信息图形符号 第1部分：通用符号
GB/T 10001.2  标志用公共信息图形符号 第2部分：旅游设施与服务符号
GB 12352  客运架空索道安全规范
GB 12475  农药贮运、销售和使用的防毒规程
GB 19079.6  体育场所开放条件与技术要求 第6部分：滑雪场所
GB 19079.7  体育场所开放条件与技术要求 第7部分：花样滑冰场
GB/T 21431  建筑物防雷装置检测技术规范
GB/T 27921  风险管理 风险评估技术
[bookmark: _Hlk142597651]GB/T 29639  生产经营单位生产安全事故应急预案编制导则
GB/T 30220  游乐设施安全使用管理
GB/T 33942  特种设备事故应急预案编制导则
GB/T 36742  气象灾害防御重点单位气象安全保障规范
GB/T 38315  社会单位灭火和应急疏散预案编制及实施导则
GB/T 41094  客运索道使用管理
GB/T 41106.1  大型游乐设施 检查、维护保养与修理 第1部分：总则
GB/T 41106.2  大型游乐设施 检查、维护保养与修理 第2部分：轨道类
GB/T 41106.3  大型游乐设施 检查、维护保养与修理 第3部分：旋转类
GB/T 41106.4  大型游乐设施 检查、维护保养与修理 第4部分：升降类
GB/T 41106.5  大型游乐设施 检查、维护保养与修理 第5部分：水上类
GB/T 41106.6  大型游乐设施 检查、维护保养与修理 第6部分：虚拟体验类
GB/T 51168  城市古树名木养护和复壮工程技术规范
[bookmark: _Hlk142597603]GB 51192  公园设计规范
GB 55014  园林绿化工程项目规范
AQ/T 9009  生产安全事故应急演练评估规范
CJJ 82  园林绿化工程施工及验收规范
LB/T 034  景区最大承载量核定导则
LY/T 2662  森林防火安全标志及设置要求
NY/T 1276  农药安全使用规范总则
NY/T 4183  农药使用人员个体防护指南
DB11/T 212  园林绿化工程施工及验收规范
DB11/T 632  古树名木保护复壮技术规程
DB11/T 767  古树名木日常养护管理规范
DB11/T 945  建设工程施工现场安全防护、场容卫生及消防保卫标准
DB11/T 1322.42  安全生产等级评定技术规范 第42部分：水域游船单位
DB11/T 1322.76  安全生产等级评定技术规范 第76部分：园林绿化施工单位
DB11/T 1327  文物建筑修缮工程施工控制规范
DB11/T 1469  建设工程施工现场安全防护、场容卫生及消防保卫标准 第2部分：防护设施
DB11/T 1478  生产经营单位安全生产风险评估规范
DB11/T 1580  生产经营单位安全生产应急资源调查规范
DB11/T 1636  雷电防护装置日常维护规程
DB11/T 2104  消防控制室火警处置规范
DB11/T 3030  客运索道运营使用管理和维护保养规范
DB11/T 3031  大型游乐设施运营使用管理和维护保养规范
五、主要条款的说明，主要技术指标、参数、实验验证的论述
（一）范围说明
根据2022年市园林绿化局发布了《北京市公园名录（第一批）》，根据名录显示，截至2022年6月，全市共有1050家公园，依照《北京市公园分类分级管理办法》（京绿办发〔2022〕148号），结合公园现状品质、管理水平和服务需求，本市公园分为一级、二级、三级和四级公园。自然（类）公园参照相关规定分为国家级、市级两个等级。由于公园类型多，主管单位复杂，公园应急管理建设规范标准不能一刀切。游园和社区公园的面积比较小，由区园林绿化队或某公司统一管理，每个公园没有独立的管理主体单位；生态公园大多由村集体管理。鉴于公园的实际调研情况，本标准选取目前品质优秀、管理水平高、具有示范带动作用的综合公园、历史名园、专类公园、自然（类）公园来推动应急管理体系建设。同时，公园作为公众开放性场所，其面临的突发事件类型众多，包含自然灾害、事故灾难、公共卫生事件和社会安全事件四大类。由于公共卫生事件和社会安全事件的应急管理与自然灾害、事故灾害类应急管理存在不同，因此本标准将突发事件类型聚焦到自然灾害类和事故灾难类。因此，范围部分规定“本文件适用于综合公园、历史名园、专类公园、自然（类）公园的自然灾害类和事故灾难类突发事件应急管理体系建设工作。”。
表 1 北京市公园类型和等级分布情况
	公园类型
	一级
	二级
	三级
	四级
	国家级
	市级
	总计

	综合公园
	84
	19
	6
	—
	—
	—
	109

	历史名园
	19
	—
	—
	—
	—
	—
	19

	专类公园
	37
	42
	33
	1
	—
	—
	113

	自然（类）公园
	—
	—
	—
	—
	20
	21
	41

	生态公园
	18
	15
	25
	34
	—
	—
	92

	游园
	42
	83
	130
	138
	—
	—
	393

	社区公园
	65
	89
	96
	33
	—
	—
	283

	总计
	265
	248
	290
	206
	20
	21
	1050


（二）条款内容说明
条款3.1～3.3列明的术语和定义，主要包含了公园、应急预案和应急演练。公园的定义来源于GB 51192-2006《公园设计规范》，应急预案和应急演练的定义来源于GB/T 29639-2020《生产经营单位生产安全事故应急预案编制导则》，并对定义中的事故修改为突发事件。
第4章对公园的应急组织机构与职责制定了规范。条款4.1明确了公园应急组织机构要求。主要参考了《北京市突发事件总体应急预案（2021年修订）》（京政发[2021]19号）和公园调研材料。条款4.2规定了公园应急领导小组、应急办公室、应急小组的各自职责。
第5章对主要提出了公园应急管理相关的制度要求，这些制度内容可以有效的支持应急管理工作，由于不同的公园管理模式不尽相同，对于制度形式、组合的理解存在差异性，因此这里仅要求涵盖应急工作岗位责任制、安全风险分级管控与隐患排查治理制度、应急预案管理制度、应急队伍管理制度、应急物资管理制度、应急值守制度等，涵盖了公园应急管理体系的主要要素。这些制度并不要求按照名称设定专门的制度文件，公园可以根据实际情况在自有的制度文件体系下组织和展现具体的要素和内容，也可根据实际情况进行增加。
第6章对公园的安全风险分级管控与隐患排查治理提出基本要求。6.1小节对公园安全风险分级管控提出了要求。根据《北京市城市安全风险评估试点工作方案》和《北京市城市安全风险评估三年方案（2019年-2021年）》《北京市园林绿化行业安全风险评估三年工作方案》（2019年-2021年)等要求，公园依据公园行业风险识别清单开展了城市安全风险辨识评估及防控体系建设工作，形成风险评估报告并持续更新。附录A参考市园林绿化局颁布的《北京市园林绿化行业安全风险辨识评估标准（试行）》，保留原辨识标准中涉及自然灾害、事故灾难类的风险源，删除了淹溺、拥挤踩踏等风险类型，并对部分风险源整合优化，整体保留原辨识评估标准的内容和式样，给出了公园的安全风险源辨识建议清单。该清单作为资料性附录供公园在开展应急管理体系建设工作予以参考。条款6.1.1-6.1.4给出了公园开展安全风险分级管控的基本要求，包括成立风险评估工作小组、制定风险评估工作方案、开展辨识评估、制定落实控制措施以及持续动态变化等内容。条款6.1.5-6.1.12给出了应急管理的重点环节的具体风险防控措施要求，包括人流量监测、大型活动举办、建设工程施工、绿化施工、农药使用、冰（雪）场开放以及气象灾害防御等。
6.2小节规定了公园开展隐患排查治理工作的相关规定，从整个应急管理体系的要素分析，隐患排查更贴近于生产经营单位的日常安全管理，而非应急管理，但本标准的起草期间，正值北京市开展“安全生产隐患大排查大整治”活动期间，为了充分汲取前一阶段人员密集场所的安全生产事故教训，需要将隐患排查治理作为一项应急管理的准备工作纳入到管理体系中，这也符合生产经营单位双重预防控制机制的建设要求。
条款6.2.1给出了公园隐患排查治理的频次要求。《北京市公园安全管理规范》第十一条明确“……公园综合性安全检查至少每季度组织一次；园区管理、餐饮、客运索道和大型游乐设施运行、动物饲养和观览、设备管理等重点部门主要负责人每月至少组织一次部门级综合安全检查；规模较小公园的安全检查可合并进行，每月至少一次。”
条款6.2.2给出了公园隐患排查的内容要求。《北京市公园生产安全事故隐患目录》中隐患分类一类包含基础资料类、设备设施及材料类、人员类、场所环境类四类。《北京市公园安全管理规范》第十一条（三）明确“检查内容：查意识、查制度、查措施、查设备设施、查安全教育、查操作规程、查防护用品的使用、查事故的处理等。”本标准结合这两个文件给出了具体的隐患排查治理内容要求。目前公园已经依托企安安系统进行日常隐患排查工作，系统中嵌入的排查依据是《北京市公园生产安全事故隐患目录》，自查内容包含场所环境类、基础资料类、设备设施及材料类、人员类四大类。
表2 北京市公园生产安全事故隐患目录分类
	隐患分类一类
	隐患分类二类
	隐患分类一类
	隐患分类二类

	基础资料类
	机构及人员配备类
	设备设施及材料类
	材料类

	
	责任制类
	
	设备设施类

	
	制度类
	
	特种设备类

	
	操作规程类
	
	辅助系统设备设施类

	
	记录档案类
	
	其他设备设施类

	
	应急救援类
	场所环境类
	平面布置类

	
	相关方管理类
	
	建（构）筑物类

	
	安全生产投入类
	
	标志及标识类

	
	其它
	
	周边环境类

	人员类
	资格资质类
	
	

	
	操作行为类
	
	

	
	个人防护用品使用类
	
	


今年7.31北京大暴雨给很多涉山涉水公园造成了严重影响，条款6.2.3针对公园安全度汛隐患排查提出明确要求。
条款6.2.4参考了《北京市生产安全事故隐患排查治理办法》第十三条的规定，有些隐患是无法立即整改的，在整改期间存在现实的事故风险，为了确保隐患不演变为事故，需要公园实施必要的技术和管理措施，并根据隐患的现实状态采取必要的应急措施。
条款6.2.5的目的在于弥补风险辨识工作的不足，相对于风险辨识，隐患排查工作的方式多样、频次更多，尤其是当客观环境发生变化时，可能出现新的风险源，所以隐患排查不能局限于排查标准或清单，对于新的风险或不安全因素要及时纳入风险管理的范畴，有利于公园整体管理水平的提升。
第七章规定了公园应急预案管理的基本要求。7.1小节提出了公园应急预案体系建设的要求。公园应急救援体系分为综合应急预案、专项预案和现场处置方案三个层次。综合应急预案是公园预案体系的总纲，是应对突发事件、事故的规范性文件，对某一类型或几种类型突发事件、事故而制订的涉及数个部门相互协调共同处理、救援事故的综合应急对策。专项应急预案是为应对某一类型突发事件而制订的专项应急预案。现场处理方案是针对具体的装置、场所或设施、岗位所制定的应急处置措施。结合公园调研情况、北京市公园管理中心的要求，以及DB11/T 1322.77-2018《安全生产等级评定技术规范 第77部分：公园风景名胜区》《北京市园林绿化行业安全生产管理规范》等文件的要求，本标准通过附录B的形式列出常见的应急预案体系，以供参考。市公园管理中心现有17项专项预案，涉及自然灾害类2项（灾害天气、地质灾害）、重大活动事故类3项（拥挤踩踏、大型活动、游乐设施）、文物古建事故类1项（人为破坏损毁）、安全生产事故类1项（建筑工程）、火灾事故类1项（火灾事故应急处置）、公共卫生事件类3项（食品安全事故、动物疫情、林木有害生物）、环境污染和生态环境类1项（有毒有害危险品泄露）、群体性事件类2项（群体信访、邪教组织反宣），其余为个人极端事件、恐怖袭击事件以及突发新闻应对预案。《北京市园林绿化行业安全生产管理规范》第三十六条明确“不同业态园林绿化生产经营单位应急预案还应符合下列要求：（一）市园林绿化局和各区园林绿化局机关、各直属单位、各园林绿化生产经营单位均需编制专项应急预案，包括：火灾专项应急预案、灾害性天气安全保障专项应急预案、食物中毒专项应急预案（本单位有食堂或餐饮场所时）；需编制的现场处置方案应包括：锅炉、压力容器、电梯、变配电站（室）等设备运行的现场处置方案，使用燃气或燃油现场、危化品（柴油等）存储现场的处置方案、有限空间作业现场处置方案（涉及有限空间作业时）等；（二）林场生产经营单位的专项应急预案还应当包括：自然灾害（地震、防汛、滑坡、泥石流等）专项应急预案；（三）公园编制的专项应急预案还应当包括：突发治安和恐怖事件专项应急预案、游客应急疏散专项应急预案、客流量突增专项应急预案；自然灾害（地震、防汛等）专项应急预案等；涉及野生动物的单位还需编制野生动物安全专项应急预案。需编制的现场处置方案还应包括：客运索道、大型游乐设施及其他高风险游乐项目的现场处置方案；临时性大型活动现场处置方案；水上和冰雪活动、野生动物饲养现场处置方案、野生动物观览现场处置方案等；（四）园林绿化工程施工单位项目部应当编制施工作业场所应急预案，包括火灾，起重机械、危险作业、触电、坍塌的相关处置应急要求；（五）野生动物人工繁育生产经营单位100人以上的单位，还应当根据本单位实际编制野生动物突发事件等专项应急预案；小型单位可以直接编制野生动物人工繁育等现场处置方案。”结合上述要求以及公园调研实际情况，确定公园的应急预案体系，该体系仅包含自然灾害类和事故灾难类应急预案，不涉及公共卫生和社会安全事件类预案。
现实中发现很多单位的预案存在可操作性不强、专业性较差等情况，条款7.2.1要求依据《生产经营单位生产安全事故应急预案编制导则》（GBT 29639-2020）的要求，对预案的编制程序做出规定。要在风险评估、应急资源调查评估的基础上编制预案，提高预案的针对性。同时北京市已经出台了《生产经营单位安全生产风险评估规范》《生产经营单位安全生产应急资源调查规范》两个地方标准规范，可依据两个标准对风险评估和应急资源调查工作进行规范。条款7.2.3给出了公园应急预案的内容要求，主要参考了GB/T 29639、GB/T 33942和GB/T 38315等标准规范。其中，GB/T 29639《生产经营单位生产安全事故应急预案编制导则》给出了生产安全事故应急预案的具体内容要求；GB/T 38315《社会单位灭火和应急疏散预案编制及实施导则》给出了灭火和应急疏散预案的具体内容要求；GB/T 33942《特种设备事故应急预案编制导则》给了特种设备事故应急预案的具体内容要求。
7.3小节给出了应急预案演练的要求。《生产安全事故应急预案管理办法》第三十三条明确规定了“生产经营单位应当制定本单位的应急预案演练计划，根据本单位的事故风险特点，每年至少组织一次综合应急预案演练或者专项应急预案演练，每半年至少组织一次现场处置方案演练。”《安全生产等级评定技术规范 第77部分：公园风景名胜区》附录B中明确“根据本单位的事故预防重点，每年至少组织1次综合应急预案演练或者专项应急预案演练，每半年至少组织1次现场处置方案演练。每三年应实现对本单位所有专项应急预案演练的全覆盖。”。
第八章规定了公园应急处置的基本要求。条款8.1-8.7和8.13给出了应急处置的一般要求，包括信息报送、现场处置、请求支援、应急结束等流程。条款8.8-8.12给出了公园进行火灾、游乐设施、农药中毒等具体的应急处置要求。DB11/T 2104《消防控制室火警处置规范》明确给出了社会单位火灾应急处置的要点，本标准对DB11/T 2104标准中的内容给予借鉴参考。条款8.9给出了游船突发事件应急处置要点，主要参考《关于加强水域游船安全管理的规定》和DB11/T 1322.42等标准规范。《关于加强水域游船安全管理的规定》中明确“遇四级以上大风或暴雨时，游船停止活动。”。DB11/T 1322.42-2017《安全生产等级评定技术规范 第42部分：水域游船单位》4.2.3.1.3 船舶有下列情况应停止航行，超员、船舶技术状况不良等不适航状态，四级以上大风、暴雨、大雾等恶劣天气……。因此，本标准要求游船遇有四级以上大风、暴雨、大雾等灾害性天气时，应停止航行。经过调研，游船可能遇到落水、火灾以及油品泄漏等突发事件，针对不同情况本标准也给予了明确要求。
第九章规定了事后恢复环节的基本要求。发生突发事件后，公园将事故状态恢复至正常状态，需要开展善后处理、应急处置工作总结等。
第十章对公园的应急保障提出基本要求。10.1小节对公园的人员保障提出基本要求，根据对公园的调研走访，以及部分公园应急队伍的实际工作需求，10.1.1条款提出了公园应急人员的配备要求，包含应急管理人员、应急值守人员、消防站、森林火灾扑救队、救护人员等。
经调研，11家市属公园均设置有“一科一队”的安全管理力量，即安全应急科、管理队。其他公园也设有安全管理机构，或者有专兼职的安全管理人员，并安排有应急值班。考虑到现实中公园的日常安全管理组织往往和应急管理组织具有同一性，其在紧急状态下就会转变为应急管理组织，因此，10.1.1a）、10.1.1b）款给出了应急管理人员和应急值守的有关要求。
10.1.1C）款主要参考《北京市公园安全管理规范》和《中华人民共和国消防法》给出专职消防队或者微型消防站的配备要求。《北京市公园安全管理规范》第十三条“列为全国重点文物保护的古建筑群等应当依照国家有关规定建立专职消防队。”《中华人民共和国消防法》第三十九条“下列单位应当建立单位专职消防队，承担本单位的火灾扑救工作：（五）距离国家综合性消防救援队较远、被列为全国重点文物保护单位的古建筑群的管理单位。”《消防安全重点单位微型消防站建设标准（试行）》中明确“其他设有消防控制室的重点单位，以救早、灭小和“3分钟到场”扑救初起火灾为目标，依托单位志愿消防队伍，配备必要的消防器材，建立重点单位微型消防站，积极开展防火巡查和初起火灾扑救等火灾防控工作。微型消防站人员配备不少于6人。”。
部分公园涉及森林防火需求或者依托林地而建设，需要专职或兼职的森林火灾扑救队伍。10.1.1d）款参考《森林防火条例》以及公园调研情况给出了森林火灾扑救队的配备要求。《森林防火条例》第二十一条明确“地方各级人民政府和国有林业企业、事业单位应当根据实际需要，成立森林火灾专业扑救队伍……”。
部分公园涉及索道、大型游乐设施以及游船等，主要参考DB11/T 3030-2022《客运索道运营使用管理和维护保养规范》、DB11/T 3031-2022《大型游乐设施运营使用管理和维护保养规范》和DB11/T 1322.42-2017《安全生产等级评定技术规范 第42部分：水域游船单位》等给出人员配备要求。其中，DB11/T 3030-2022《客运索道运营使用管理和维护保养规范》4.2.2条明确“客运索道运营使用期间应保证每班至少有1 名持证作业人员和1 名持证安全管理人员在岗。连续循环固定抱索器索道应保证每个站台至少配备4名站台服务员，其他索道应保证每个站台至少配备2名站台服务员（滑雪索道下行侧除外）。”。DB11/T 3031-2022《大型游乐设施运营使用管理和维护保养规范》4.2.2条明确“运营使用单位应按照安全技术规范和使用维护说明书要求，配备的在岗持证操作人员数量应满足实际运营需求，每台（套）大型游乐设施至少配备1名持证操作人员；涉及水上游乐设施的，还应配备救护设施及经过专业培训的救护人员，需持证的还应取得相应的资格证。”。DB11/T 1322.42-2017《安全生产等级评定技术规范 第42部分：水域游船单位》4.3.4.1.3条明确“每艘救护船（艇）应至少配备一名救生人员；救生人员应通过相应的救生培训。”
调研发现，部分公园以前设有医务室和医务人员，现在都撤销了，仅保留了医疗急救箱，并配置了一定数量的AED设备。条款10.2.1h）主要是依据《北京市公园安全管理规范》等的相关要求。《北京市公园安全管理规范》第三十二条（六）明确“配备AED等急救设施设备的公园，要及时安排专人参加由卫健部门组织的培训、取证。开园期间，至少确保1名持证人员在岗。”
公园作为开放场所，涉及的风险类型众多，依靠公园自身应急力量无法满足突发事件应急救援需要，因此10.1.2条鼓励公园与外部的应急救援力量建立协议，来补充本单位的应急能力不足。
10.2小节对公园的应急物资保障提出基本要求。结合公园调研情况，附录C给出了应急物资的参考清单，包含救生类、灭火类、防汛类、防护类等。灭火类主要参考《消防安全重点单位微型消防站建设标准》，救生类主要参考《北京市公园安全管理规范》、《北京市水域游船安全管理规定》、DB11/T 1322.42-2017《安全生产等级评定技术规范 第42部分：水域游船单位》等。《消防安全重点单位微型消防站建设标准》中明确“微型消防站应根据扑救初起火灾需要，配备一定数量的灭火器、水枪、水带等灭火器材；配置外线电话、手持对讲机等通信器材；有条件的站点可选配消防头盔、灭火防护服、防护靴、破拆工具等器材。”《北京市公园安全管理规范》第三十二条明确“高峰时期日均客流量达到5000人的公园至少配置1台AED（自动体外除颤器），并按照高峰期客流量增加配置。”调研成果发现公园，公园有必要设置自动体外除颤器（AED），且符合规模的公园也为此配备了一定比例的急救人员，可以在紧急情况下实施救助。DB11/T 1322.42《安全生产等级评定技术规范 第42部分：水域游船单位》4.3.4条明确“单位应按规定配备救护船（艇）。每10艘夜航自航船应至少配备1艘救护船（艇）。”。
10.3小节对公园的应急技术保障提出基本要求。《北京市智慧公园建设指导书》中明确公园要采取智慧化手段，部分公园通过设计或改造在游船或观光车上安装卫星定位装置，设置应急广播系统等，因此条款10.3.1-10.3.4对公园的智慧建设提出要求。
条款10.3.5-10.3.7则是围绕着公园行业常规的系统性、周期性检测的要求提出的，其目的是有效保证这些子系统的安全运行。其中内容来源包括了：依据《北京市消防条例》、GB 25201-2010《建筑消防设施的维护管理》的要求，对建筑消防设施每年至少进行一次全面检测，确保完好有效，不具备检测条件的应当委托具备相应资质的检测机构进行检测，检测记录应当完整准确，存档备查。依据《防雷减灾管理办法》第十九条：投入使用后的防雷装置实行定期检测制度。防雷装置应当每年检测一次，对爆炸和火灾危险环境场所的防雷装置应当每半年检测一次。依据《消防法》第二十七条：电器产品、燃气用具的产品标准，应当符合消防安全的要求。电器产品、燃气用具的安装、使用及其线路、管路的设计、敷设、维护保养、检测，必须符合消防技术标准和管理规定。需要通过第三方的专业检测确定设备以及线路的状态良好。
10.4小节对公园的应急设施保障提出基本要求，包含标识标志、应急避难场所维护等内容。公园作为开放性绿地，部分公园作为应急避难场所。避难场所由应急部门或者地震局建设，公园管理方仅负责场所标志标识、路面维护、应急水源，以及通讯设施的日常维护等工作。10.4.2条给出了避难场所日常维护的要求。
第11章对公园应急宣传和培训提出基本要求，宣传和培训是提高应急处置能力的重要手段，因此公园应开展多种形式的应急宣传和教育培训工作。11.2和11.3条款给出了公园承担的应急宣传活动和文明游园引导等。11.4和11.7条款给出了公园内人员应急教育培训的内容和要求等。
六、重大意见分歧的处理依据和结果
无。
七、采用国际标准和国外先进标准的，说明采标程度，以及与国内外同类标准水平的对比情况
本标准未采用国际标准和国外先进标准。
八、作为推荐性标准或者强制性标准的建议及其理由
本标准为推荐性标准。
九、实施标准的措施(政策措施/宣贯培训/试点示范/配套资金等)
本标准由北京市应急局提出并归口管理，贯彻执行标准的措施建议为：
（1）宣贯培训：标准发布后，召开标准宣贯会，对涉及单位进行培训和宣传普及。
（2）配套资金：执行标准配套一定资金，对部分单位进行抽查，以达到推广、落地的目的。
（3）政策措施：对地方标准的实施建立监管机制，对违反地方标准规定的行为进行通报批评或相关处罚，以严格标准的实施。
十、其他应说明的事项
无
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